
Khaéc Phuïc veà Baõo Toá
Phöông Caùch Chuaån Bò cuûa Pepco
Khi coù söï ñe doïa veà baõo toá, Pepco gia taêng nhaân söï, bao goàm caùc nhoùm phuïc vuï ngoaøi hieän
tröôøng vaø caùc ñaïi dieän cuûa trung taâm goïi, ñeå chuaån bò cho vieäc maát ñieän coù theå xaûy ra. Chuùng
toâi cuõng laøm vieäc chaët cheõ vôùi caùc chính quyeàn ñòa phöông vaø caùc cô quan ñaùp öùng cho caùc
tröôøng hôïp khaån caáp ñeå theo doõi caùc traän baõo saép ñeán hoaëc caùc tröôøng hôïp khaùc coù theå xaûy
ra vaø neáu caàn, chuaån bò khôûi ñoäng caùc thuû tuïc trong tröôøng hôïp khaån caáp.

Phöông Caùch Quyù Vò Coù Theå Chuaån Bò
Pepco khuyeân quyù vò khaùch haøng neân chuaån bò gom goùp caùc duïng cuï ñeå duøng khaån caáp khi
coù baõo vaø ñaët ra caùc keá hoaïch taïm thôøi trong caùc tình traïng bò maát ñieän trong moät thôøi gian
daøi hoaëc nôi taïm truù trong moät tröôøng hôïp cuøng cöïc, hoaëc thaäm chí phaûi di taûn neáu ñöôïc chæ
daãn. Sau ñaây laø moät vaøi ñieàu quyù vò coù theå laøm ñöôïc ngay baây giôø ñeå chuaån bò:

Döï Tính Tröôùc
• Gom goùp moät boä duïng cuï duøng khaån caáp

khi coù baõo hoaëc "go kit":
– Ñeøn pin
– Radio hoaëc TV chaïy baèng pin
– Ñoàng hoà chaïy baèng pin hoaëc leân daây thieàu
– Theâm pin döï tröõ
– Caùc ñoà duøng tieáp lieäu cho aáu nhi hoaëc
beänh traïng ñaëc bieät
– Tuû caùch nhieät giöõ laïnh 
– Baûng lieät keâ caùc soá ñieän thoaïi khaån caáp
– Chaên meàn vaø nhieàu boä quaàn aùo ñeå maëc

• Döï tröõ ít nhaát laø caùc thöïc phaåm khoâng deã bò
hö vaø nöôùc duøng ñuû trong 3 ngaøy vaø moät
duïng cuï môû ñoà hoäp baèng tay.

• Kieåm tra tieáp lieäu veà thuoác men theo toa,
tieáp lieäu cho aáu nhi vaø caùc tieáp lieäu y khoa
caàn thieát.

• Phaûi chaéc chaén laø quyù vò coù ít nhaát moät ñieän
thoaïi coù daây, hoaëc moät ñieän thoaïi caàm tay.
Ñieän thoaïi khoâng daây seõ khoâng hoaït ñoäng
khi bò maát ñieän.

Döï Tính cho caùc Nhu Caàu Ñaëc Bieät
• Neáu quyù vò hoaëc moät ngöôøi naøo ñoù maø quyù

vò bieát duøng duïng cuï trôï sinh, haõy saép xeáp
tröôùc ñeå chuaån bò cho khaû naêng coù theå bò maát
ñieän laâu daøi:

– Hoûi moät ngöôøi baïn hoaëc baø con xem quyù
vò coù theå ôû vôùi hoï ñöôïc khoâng hoaëc tìm hieåu
xem moät maùy phaùt ñieän xaùch tay coù thích
hôïp vôùi tình traïng cuûa quyù vò hay khoâng.

– Tìm moät ñòa ñieåm coù khaû naêng cung caáp
ñieän trong tröôøng hôïp khaån caáp vaø ñaët keá
hoaïch di chuyeån tôùi ñoù hoaëc tôùi moät beänh
vieän trong thôøi gian bò maát ñieän laâu daøi.

Caäp Nhaät Soá Ñieän Thoaïi cuûa Quyù Vò
• Goïi chuùng toâi taïi soá 202-835-1007 ñeå caäp

nhaät soá ñieän thoaïi cuûa mình neáu quyù vò môùi
doïn nhaø ñeå heä thoáng quaûn lyù töï ñoäng trong
tröôøng hôïp maát ñieän coù theå nhaän ra quyù vò vaø
ghi nhaän söï maát ñieän cuûa quyù vò.

Baùo Caùo Caùc Tröôøng Hôïp Maát Ñieän: 1-877-PEPCO-62 (1-877-737-2662)
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Khi Coù Ñe Doïa veà Baõo Toá
• Môû caùc ñaøi truyeàn thoâng ñeå xem tin töùc taïi ñòa

phöông

• Tìm boä duïng cuï duøng khaån caáp khi coù baõo hoaëc 
"go kit" cuûa quyù vò vaø kieåm tra caùc ñoà tieáp lieäu

• Ruùt ñieän caùc duïng cuï ñieän töû nhaïy caûm

• Ñoå ñaày nöôùc vaøo boàn taém neáu nguoàn caáp nöôùc cuûa
quyù vò phuï thuoäc vaøo ñieän löïc

Goïi Pepco taïi soá:
1-877-PEPCO62
(1-877-737-2662)

ñeå baùo caùo veà tröôøng hôïp maát ñieän
cuûa quyù vò.

Ñeå baùo caùo veà vieäc daây ñieän bò rôi
xuoáng ñaát, daây ñieän ñang chaùy hoaëc
coät ñieän bò ñaùnh gaõy, haõy goïi chuùng

toâi taïi soá
202-872-3432

TTY:      202-872-2369

Neáu Quyù Vò Bò Maát Ñieän
• Tröôùc heát, kieåm tra xem vieäc maát ñieän coù phaûi laø do

boä ngaét ñieän trong nhaø cuûa quyù vò töï ñoäng cuùp ñieän
hay khoâng. Sau ñoù, kieåm tra xem caùc nhaø laùng gieàng
cuûa quyù vò cuõng bò maát ñieän hay khoâng.

• Goïi Pepco ñeå baùo caùo veà vieäc maát ñieän cuûa quyù vò.
Heä thoáng töï ñoäng cuûa chuùng toâi seõ ghi nhaän vieäc maát
ñieän naøy khi quyù vò goïi.

• Vaãn giöõ ñöôøng daây, neáu ñöôïc yeâu caàu, ñeå chuùng toâi coù
theå laáy soá ñieän thoaïi vaø ñòa chæ hieän nay cuûa quyù vò.

• Ruùt ñieän hoaëc taét ña soá caùc ñeøn ñieän, TV vaø duïng cuï
chaïy ñieän ñeå maïch ñieän khoâng bò quaù taûi khi coù ñieän
trôû laïi. Nhöng chöøa laïi moät ngoïn ñeøn ñieän ñeå quyù vò
bieát ñöôïc khi naøo coù ñieän trôû laïi.

• Giöõ cho caùc cöûa tuû ñoâng vaø tuû laïnh ñöôïc ñoùng chaët.
Thöïc phaåm seõ giöõ ñöôïc ñoâng laïnh trong töø 36-48 giôø
trong moät tuû ñoâng ñöïng ñaày thöùc aên trong ñoù neáu
quyù vò giöõ cho cöûa tuû ñoùng chaët laïi. Moät tuû ñoâng
chöùa ñöôïc phaân nöûa seõ giöõ cho thöïc phaåm ñoâng laïnh
trong voøng 24 giôø.

• Vaøo muøa heø, ñoùng caùc maønh che hoaëc maøn che laïi
ñeå giöõ cho phoøng ñöôïc maùt hôn. Vaøo muøa ñoâng, ñeå
cho aùnh naéng söôûi aám caùc caên phoøng vaøo ban ngaøy
nhöng ñoùng caùc maønh vaø maøn che vaøo ban ñeâm ñeå
giöõ laïi hôi aám.

• Neáu quyù vò coù theå tieáp caän ñöôïc Internet qua moät
maùy ñieän toaùn chaïy baèng pin hoaëc taïi vaên phoøng cuûa
quyù vò, haõy ñeán www.pepco.com vaø baám vaøo Storm
Center (Trung Taâm Baùo Baõo) ñeå bieát tin töùc caäp
nhaät.for updates.

Tieán Trình Phuïc Hoài Ñieän Naêng

1. Caùc daây ñieän bò ñoå xuoáng ñaát coøn ñieän chaïy
trong ñoù hoaëc caùc tình traïng coù theå nguy hieåm
tôùi tính maïng vaø caùc toøa nhaø an toaøn coâng coäng
hoaëc caùc beänh vieän khoâng coù ñieän,

2. Caùc ñöôøng daây chuyeån taûi ñieän phuïc vuï cho
haøng ngaøn khaùch haøng,

3. Duïng cuï ñieän taïi caùc traïm phuï,

4. Caùc ñöôøng daây ñieän phaân phoái chính phuïc vuï
cho soá ñoâng khaùch haøng,

5. Caùc ñöôøng daây ñieän phuï phuïc vuï cho caùc khu
laùng gieàng,

6. Caùc ñöôøng daây phuïc vuï cho cö gia tö nhaân vaø
caùc cô sôû kinh doanh.
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